Ord og vendinger, der skeerper
eller deemper konfliktniveau

Konfliktoptrappende sprog

"Ja, men”

Hyppig brug af
generaliseringer

» »

"man bar ... ) aldrig” "Ja, og”
og "altid”

; . . e in Udtrykke gnske
Det er ikke rigtigt "Jeg vil gerne ...” eller

"Du”-sprog "Jeg har brug for...”

Lukkede spgrgsmal "Som jeg oplevede det ...”

"Det er ikke sadan,
jeg ser det ...”

"Jeg"-sprog

Abne spargsmal

Konfliktnedtrappende sprog
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